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Nyheter i WebbSMS 120102 

¶ Smartare tidsstyrning med möjlighet att ta bort SMS som inte är skickade. 

¶ Egna namn på standard texter 

¶ Skicka till flera nummer på en gång med (mellanslag) , mellan mobil nummer. 

¶ Smartare logg för skickade grupp SMS 

iP.1 gör SMS från datorn smartare med WebbSMS 

Via WebbSMS skickar ni och tar emot SMS via datorn med hög kvalité på ett snabbt sätt. 

Att hantera sina SMS via ett webbgränssnitt gör att du inte är bunden till någon speciell 

dator och inte behöver ha någon mjukvara installerad. 

Nu behöver ni inte knappa in all text på mobiltelefonen, ni gör det enkelt i datorn. 

Ni kan snabbt skicka tidsstyrda SMS påminnelser till era kunder, SMS är idealiskt vid 

snabba ändringar. De flesta har mobilen med sig. Det är enkelt att importera mobil 

nummer och skapa grupper samt skapa standard texter. 

SMS tjänsten är webbaserad, inloggning sker via Internet. 

Det finns en logg där ni kan se när SMS har kommit fram till mobilen. 

 
Flera användare med samma information. 

Adressböcker och grupper mm lagras på en server hos oss. Ni behöver inte göra 

backupper. Detta innebär att om flera personer loggar in med samma konto och lösenord 

får de tillgång till gemensamma adressböcker och grupper på ett enkelt sätt. Kontakta oss 

när ni vill att vi lägger upp fler konto. Skickade SMS sparas i 3 månader. 

WebbSMS är optimerad för Firefox 4.0,  Internet Explorer 8.0 och Chrome uppgradera 

gärna din browser till senaste version för bästa prestanda. 

Automatiskt SMS larm vid ett saldo på under 200 kr. Ni kan lätt ändra detta själva. 

 
Tips och trix 

Klicka på knappen Ladda ner genväg för WebbSMS för att installera en genväg på 

skrivbordet till iP.1 WebbSMS (gäller endast Windows). 

 

Om ni tycker att lösenordet är för krångligt att komma ihåg går det att byta lösenord under 

Kontakta iP.1 & fyll på saldo.  

Om ni inte vill ange lösnord varje gång ni använder tjänsten. Avsluta programmet genom 

att klicka på ”krysset” i högra hörnet fönstret. Nästa gång ni använder programmet loggar 

ni in automtiskt. 

Om ni vill logga in varje gång avslutar ni genom att klicka på Logga ut. 

 

Om ni vill skicka SMS i Outlook 2007 eller 2010 har vi stöd för detta, se manualen på 

www.ip1.se  

 

Om ni vill att Förnamn och Efternamn skall hämtas från adressboken in i SMS 

meddelandet till alla som ni skickar ut SMS till. Via t ex en grupp, använd [F] för förnamn 

och [E] för efternamn i SMS meddelandet. 

 

  

http://www.ip1.se/
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Valfri avsändare (tilläggstjänst) 

Valfri avsändare innebär att ni kan själva kan fylla i en avsändare. 

Alt 1, text som avsändare dvs enkelriktade SMS (går ej att svara på). 

Alt 2, fyll i ditt eget mobil nummer som avsändare och alla svar går dit (OBS du får inte 

fylla i någon annans mobil nummer utan lov) 

Alt 3, mottagare nummer från iP.1 gör att alla svar går tillbaka till WebbSMS. 

Självklart går det att växla mellan dessa alternativ. 

För mer information och manual se www.ip1.se  

 
11 siffrig eller 5 siffrig mottagare nummer (tilläggstjänst) 

Med mottagare nummer kan ni ta emot obegränsat med SMS och MMS. 

 
Samla in mobil nummer, förnamn och efternamn automatiskt i en grupp via 

inkommande SMS. (kräver mottagare nummer) 

Nu slipper ni att skriva in alla kunders, konfirmanders, elevers namn och mobil nummer. 

Be dem att SMS:a in sina uppgifter själva direkt in till WebbSMS. 

Skicka SMS texten till mottagare numret (tilläggs tjänst) som är kopplat till ditt konto 

enligt följande exempel.  

Spara Sven Svensson Grupp1  

Nu skapas gruppen Grupp1 om den inte redan finns med Svens Svensson som medlem. I 

kontakter läggs Svens Svensson upp med mobil nummer. 

 
Lathund skicka SMS från datorn. 

Gå ut på Internet och logga via hemsidan www.ip1.se  

Logga in med kontot och lösenord. 

1. Skriv in mobilnumret ni vill skicka till under Mottagare välj sedan i dropp down 

listan. 

2. Skriv in SMS meddelandet. 

3. Välj avsändare är en tilläggstjänst. Väl ditt eget mobil nummer för svar till egen 

mobil eller skriv in nummer som ni har fått av iP.1 för svar tillbaka i datorn. Skriv 

in en text om ni inte vill ha svar. 

4. Klicka på knappen Skicka. 

 
 

http://www.ip1.se/
http://www.ip1.se/
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Funktioner i WebbSMS 

 
Balans 

På översta raden kan ni se Balans dvs hur stort saldo som är påfyllt i svenska kronor. 

 
Skicka SMS 

Skriv in mobil nummer i Mottagare fältet, skriv in meddelandet i Meddelande fältet. Om 

ni skriver text som är längre än 160 tecken delas SMS:en upp automatiskt på flera SMS. 

Ni blir debiterad per 160 teckens SMS. 

Om ni vill att förnamn och efternamn skall hämtas från adressboken in i SMS 

meddelandet till alla som ni skickar ut SMS till via t ex en grupp använd [F] för förnamn 

och [E] för efternamn. 

 

Exempel: Hej [F] [E]!  

Blir ett SMS meddelande på följande sätt: 

Hej Sven Svensson!  

 

Välj Avsändare, åäö och andra special tecken är inte tillåtet. Max 11 tecken. 

Om ni vill ha svar i er egen mobil skriv eget mobil nummer på följande sätt 46733522323 

Dvs inled med 46 och ta bort första nollan. Vill ni inte ha svar skriv in en text. För att få 

svar direkt i applikationen skriv in bifogat nummer från iP.1. Fältet är låst med 

www.ip1.se som default. Kontakta iP.1 så låser upp för själv kostandspris.  

 
Välj Prioritet:  

Låg prioritering 1, Ekonomi: Tidsfördröjningar kan uppstå. Kontrollera mottagning. Se 

Skickade SMS 
Normal prioritering 2, Standard: Små tids fördröjningar är ytterst sällsynt. 

Hög prioritering 3, Larm med reserverad plats i mobil näten 

Klicka på knappen Skicka. 

 
Adressbok, kontakter 

Lägg till personer i Kontakter. Klicka på Ny kontakt och skriv in företag, efternamn, 

Förnamn och mobil nummer. Klicka på Spara. 

 
Skicka till flera personer på en gång 

Välj Infoga Kontakter eller Grupper. Håll ned Ctrl eller Shift på tangentbordet vid val av 

fler personer och klicka på Infoga.  

 
 
Skapa en grupp.  

Börja alltid med att skapa alla Kontakter och sedan grupperna. Klicka på Grupp och skriv 

in namn och Spara. Infoga sedan kontakterna i gruppen. 
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Logg, kvitto på att SMS har kommit fram till mobilen 

Klicka på Skickade SMS, välj sedan datum. Tänk på att om mobilen är utanför täcknings 

område eller avstängd så går inte SMS meddelandet fram. Leverans fördröjd eller allmänt 

leverans fel. 

 
Ta bort SMS i loggen 

Klicka på Skicka SMS, välj sedan datum. Klicka på Ta bort sms. Välj sedan datum t o m 

den period ni vill radera. Detta ökar prestandan. 

 
Ta bort tidsstyrda SMS 

Klicka på Skicka SMS, välj sedan datum. Klicka på för att ta bort felaktigt tidsstyrt 

SMS. 

 
Standardtexter 

Välj Redigerar texter. Skriv in texten, namn på texten och Spara. 

 
Ta emot SMS och MMS direkt i WebbSMS. 

Beställ tilläggs tjänsten mottagning av SMS.  

Ni får då ett nummer som skall matas in rutan Avsändare. 

Klicka Mottagna SMS och klicka Inställningar för att sortera på datum eller Namn. Välj 

kortare datum för visning för att öka prestanda och snabbare visning. 

 
Kontakta iP.1 & fyll på saldo. 

Här kan ni fylla på saldot i realtid. Det finns även möjlighet att ändra det automatiska 

SMS larmet som skickas ut vid ett saldo på 200kr och angivet mobil nummer. 

 
Importera kontakter från Outlook. 

Starta MS Outlook, välj Arkiv, Importera och Exportera  

Välj Exportera till fil, klicka på Nästa 

 
Välj Semikolon avgränsade värden (Windows), klicka på Nästa 

 
 

Klicka på Kontakter, välj Nästa 
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. 

Filen sparas med namn t ex test.csv på skrivbordet. 

 
 

Välj Slutför 

 
 

Starta iP.1 WebbSMS och klicka på Importera kontakter, klicka på Bläddra och  

Gå till filen test.csv klicka på Öppna. Klicka på Stäng när importen är klar. 

 
Importera från MS Excel 2003 fil. 

De fyra första kolumnerna importeras. Tänk på att tabell huvudet skall vara med, Företag, 

Efternamn, Förnamn och Nummer. Gör om formatet i Nummer kolumnen till text så 

försvinner inte inledande siffran 0. 

 
 

Arkiv Spara som Excel 97-03 arbetsbok (om du har en nyare version). 

Starta iP.1 WebbSMS. Välj Importera kontakter, Välj fil klicka på Bläddra sedan 

Importera. 
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Svars SMS 

Svars SMS är ett nytt spännande tillägg till webbSMS som gör det möjligt att automatiskt 

skicka ett svar på ett inkommande SMS. Mottagare nummer krävs för att tjänsten skall 

fungera.  

 

Svars SMS fungerar påföljande vis. Du skapar en regel som säger att när en person skickar in 

ett visst ord till mottagarnumret så får de automatiskt ett svar tillbaka.  
1. Under fliken mottagna SMS klicka på Svars SMS. 

 
 

2. För att aktivera svars SMS måste en regel skapas. Klicka på lägg till ny regel 

 
 

3. Börja med att namnge din regel.  

 
4. Skriv in det ord du vill att personer ska skriva i SMS:et för att få svaret.  
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5. I Skicka endast till rutan kan du filtrera de numren som kan få svar tillbaka. Endast de 

mobilnumren som har angivits i rutan kommer få svar tillbaka. Du kan ange flera nummer i 

rutan genom att separera dem med ; mellan mobilnumren.  Exempelvis 

0705556666;0706665555. Om du lämnar rutan helt tom kommer alla som skickar in ett sms 

med korrekt ord få ett svar tillbaka.  

 
 

6. I den sista rutan ska svars texten skrivas in. Detta är den texten som automatiskt kommer 

skickas ut till de som SMS:ar in order som angavs i SMS ord rutan.  
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Versioner 

Version 3.01, 3.1 och 4.0 har vi inte något stöd för sedan 110204. 

 
För beställning av SMS eller mottagarnummer: 

Alt 1 via WebbSMS. Klicka på  

Alt 2 E-Post till info@ip1.se 

Alt 3 ring 0500-44 89 80 

För aktuella priser se www.ip1.se 

Beställningen behandlas normalt inom en arbetsdag. 

 

Ange ditt namn, företag och kontonummer samt hur mycket ni vill fylla på med, 

1 000SEK, 2 000 SEK, 5 000 SEK eller 10 000 SEK. 

 
Meddelande i loggen 

Normalt gäller följande tre steg. 

1. Levererat till gateway (SMS:en lämnar applikationen och ert nätverk och har nått fram 

till våra servrar och vi har skickat vidare SMS till mobiloperatören). 

2. Levererad till GSM nätet (SMS:en finns nu på väg via mobilmasterna till 

mobiltelefonen). 

3. Levererad till Mobiltelefonen. 

 

Övriga meddelande 

¶ Felaktigt kontouppgift. –Kontrollera konto, lösenord och mottagare nummer. 

¶ Felaktig formatering på mobil numret. (Skrivit in felaktiga siffror) 

-Skicka om SMS:en igen. 

¶ Inloggning mot gatewayen misslyckades. -Fel på ert nätverk eller Internet access.  

¶ Kredittäckning saknas. -Fyll på saldot om ni vill skicka fler SMS. 

¶ Allmänt leverans fel. -Innebär att meddelandet inte kunnat levererats. Det kan t.ex. 

bero på att numret inte finns, eller att mobilen inte är på eller utanför 

täckningsområde. Inga fler leveransförsök kommer att göras. När mobilen inte är på så 

tar det normalt 48-72 timmar innan den statusen erhålls. Finns inte numret så sker det 

oftast direkt.  

SMS:en ligger normalt och väntar i 48-72 timmar om en telefon är avstängd eller 

utanför teckning. 

¶ Leverans fördröjd -Försöker skicka ett tomt meddelande eller ett concatinerat 

(uppdelat om fler meddelanden) och mottagande mobil har svårigheter att hantera 

detta. Skickar meddelande på en route som inte stödjer det eller ett felaktigt formaterat 

binärt SMS. 

 

Kontrollera status i loggen med jämna mellanrum. Koderna uppdateras automatiskt i loggen i 

realtid. 

Vid affärskritiska SMS begär svar tillbaka på SMS:et. 

 

 

 

Lycka till med användandet. 

Mvh 

iP.1 

 


